Hét Plein voor Ontmoeting, Kennis en Beleving

Visie op de functie van de bibliotheek in Sliedrecht
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1. Opdracht

In het College Uitvoering Programma 'Gewoon Doen!' is aangegeven dat er een nieuwe visie op de
functie van de bibliotheek komt. Het denken in stenen wordt gezien als een ouderwetse denkwijze.
Er moet worden gedacht in functies, ook voor de bibliotheek. De essentie van een bibliotheek is niet
een gebouw met vier muren en een dak, maar een plek waar leesbevordering en educatie
plaatsvindt. Een plek waar we functies en doelgroepen samenbrengen zodat ze elkaar kunnen helpen
en versterken.

'‘Co-creéren is lastiger te spellen dan te realiseren!’

Manager bibliotheken BibliotheekAanZet tijdens een van de mindmap sessies

Deze opdracht is het uitgangspunt om tot een nieuwe visie voor de bibliotheekfunctie te komen. In
het tweede hoofdstuk wordt beschreven hoe de nieuwe visie voor de bibliotheek functie tot stand is
gekomen.

2. Proces van totstandkoming

Als we afscheid nemen van een ouderwetse denkwijze over stenen en een nieuwe visie ontwikkelen,
waarom zouden we deze visie dan ouderwets opstellen? En met ouderwets wordt bedoeld het
schrijven van nota's en visie louter vanachter het ambtelijk bureau in het gemeentehuis, met de
luxaflex open of misschien dicht als de zon schijnt. Dat kan anders, dat moet anders en dat anders
heeft ook voordelen.

In het nadenken over een nieuwe visie is dan ook juist begonnen met een kleine ronde langs minder
voor de hand liggende partners in Sliedrecht, hoe kijken zij tegen de bibliotheek? De samenwerking
met het onderwijs loopt op veel plaatsen goed. Mensen kennen elkaar en werken samen om
kinderen taalvaardigheden bij te brengen. Er is brede inzet om kinderen en jongeren te laten blijven
lezen en hen vaardigheden bij te brengen die jongeren bewust en vaardig maken in digitale
omgevingen. In Sliedrecht zijn alle tien basisscholen voorzien van een Bibliotheek op school concept.

Toch zijn er ook andere observaties. Tijdens een fietsronde door Sliedrecht met als thema 'waar kan
ik mijn activiteiten huisvesten' was de bibliotheek met al haar faciliteiten en voorzieningen toch
minder bekend. Op dit moment is de bibliotheek niet voor alle instellingen een vanzelfsprekende
partner of plek om mee samen te werken of activiteiten in uit te voeren.

Met medewerkers van de bibliotheek, waaronder regiomanager, directiesecretaris en de manager
bibliotheken is op meerdere dagen gewerkt aan een mindmap. In deze mindmap is weergegeven wat
de bibliotheek in Sliedrecht nu doet, wat bieden zij voor wie? Samengevat zet de bibliotheek zich
vooral in op leesbevordering van kinderen en jongeren, ondersteunen bij schoolbibliotheken en



Mijn organisatie staat op het punt nieuwe computers aan te schaffen voor
cursussen. Ik ga met de bibliotheek in gesprek of deze cursussen niet in de
bibliotheek kunnen plaatsvinden.

Medewerker welzijnsorganisatie

leesplannen, digitale vaardigheden voor alle leeftijden, beschikbaar stellen van de collectie en
adviseren.

Vervolgens is gekeken wat de bibliotheek zou kunnen bieden aan de Sliedrechtse samenleving en
welke ontwikkelingen zich in de wereld van bibliotheken afspelen. Het samen maken van deze
mindmap heeft bijgedragen aan een heel open gesprek. Conclusie was vrij snel dat het woord
bibliotheek een rem zette op de benodigde creativiteit, de natuurlijke eerste associatie bij de
bibliotheek blijft toch de kast met boeken die je kunt lenen om thuis te lezen. Voor de functie van de
bibliotheek is gekozen voor een nadere benaming voor de functies die gebundeld worden.

Door deze wijze van samenwerking heeft zich veel meer kennis en ervaring in het proces gevoegd
dan we alleen achter een ambtelijk bureau hadden kunnen vergaren. En niet onbelangrijk levert het
samen nadenken en tekenen in een mindmap ook meer draagvlak voor de richting op die wordt
ingeslagen.
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Figuur 1 eerste opzet mindmap

In essentie is de gedachte dat ook de inwoners van Sliedrecht een merkbare verandering waarnemen
doordat deze visie gestalte krijgt en wordt uitgevoerd. Wat mensen vinden van de bibliotheek,
waarom zij naar de bibliotheek komen en hoe zij in de toekomst gebruik gaan maken kun je
aannemen, of via vragenlijsten onderzoeken. Voor de ontwikkeling van deze visie is er voor gekozen



om er te gaan werken, met een laptop (en gebruik van de gratis wifi van de bibliotheek) schrijven aan
deze visie en ondertussen in gesprek komen met bezoekers, vrijwilligers en medewerkers.

Na het concretiseren van de visie op de bibliotheekfunctie heeft BibliotheekAanZet een voorstel
gedaan hoe zij de wijziging kunnen vormgeven. Na verschillende overleggen in de bibliotheek aan de
Scheldelaan in Sliedrecht is tot een voorstel gekomen hoe deze visie te realiseren. Dat voorstel is
samengevat opgenomen in 8.

En de echte gebruikers dan?

Co-creéren met maatschappelijke partners is één, uiteindelijk moet verandering merkbaar zijn in de
Sliedrechtse samenleving. Om te kijken wat mensen trekt naar de bibliotheek, hoe zij de bibliotheek
ervaren en wat zij eventueel missen is tijdens reguliere openingsuren met bezoekers, vrijwilligers en
medewerkers gesproken. Het kostte geen enkele moeite om een willekeurige dwarsdoorsnede van
de Sliedrechtse bevolking te spreken; van een jongetje van vier, scholieren, nieuwe Sliedrechtenaren
tot gepensioneerde academici. ledereen maakte tijd voor een gesprek en stond open voor vragen.

De antwoorden waren veelal helder en soms onverwacht inspirerend. Een aantal uitspraken die ook
werkelijk zo zijn gedaan, is opgenomen in deze visie om recht te doen aan de input die mensen, soms
slecht 8 jaar oud, hebben gegeven. De gesprekken geven een goed beeld van hoezeer de huidige
bibliotheek wordt gewaardeerd en welke concrete verbeterpunten kunnen worden bereikt.




3. Korte terugblik op de bibliotheek in Sliedrecht

Met de ontwikkelingen rond Scheldelaan en Bonkelaarplein is een nieuwe locatie aan de andere kant
van de Scheldelaan tot stand gekomen. Voordat de plannen voor de nieuwe vestiging waren
uitgekristalliseerd was de visie van de bibliotheek (2012); De bibliotheek draagt bij aan de
ontwikkeling en zelfredzaamheid van de inwoners van Zuid-Holland-Zuidoost door aan hen informatie
en media beschikbaar te stellen, ondersteuning te bieden bij het benutten ervan en een platform te
geven voor het delen van informatie, verhalen en ideeén. (Bibliotheek ZHZO, 2012).

Per 1 januari 2014 is de fusie tussen Bibliotheek A tot Z en bibliotheeknetwerk Zuid-Holland Zuidoost
een feit. De vestiging in Sliedrecht is sindsdien onderdeel van BibliotheekAanZet, welke de
dienstverlening verzorgd voor 15 gemeenten, van Albrandswaard tot Zederik. De beweegredenen
achter de fusie waren het toekomstig bestendig maken van de bibliotheekdienstverlening en het
kostenefficiénter kunnen werken door de schaalvergroting om de bezuinigingen van de gemeenten
beter op te opvangen. De visie van de bibliotheek veranderde daarmee naar Wij zijn een
onafhankelijk baken voor iedereen om in ontspanning te kunnen zijn, persoonlijk te ontwikkelen,
kennis op te doen en te delen. (BibliotheekAanZet, 2014)

Samenvattend zijn de bovenstaande visies gericht op het beschikbaar stellen van kennis en het
ontsluiten van de collecties. Dit is de kenmerkende activiteit waar bibliotheken in Nederland, als ook
daarbuiten, hun bestaansrecht aan ontlenen. Het ontsluiten van kennis is een van de kernactiviteiten
kenmerkend voor bibliotheken.

In februari 2015 heeft de bibliotheek zich gevestigd in een nieuwe locatie aan de Scheldelaan,
waarmee de ontwikkeling van de Bonkelaarstate mede is mogelijk gemaakt. De bibliotheek in
Sliedrecht is in de huidige situatie voornamelijk opgezet rond het aanbod van de collectie,
samenwerking met scholen en het terugdringen of voorkomen van laaggeletterdheid.

Collectie

De collectie bevat uiteraard meer dan alleen boeken. De collectie in Sliedrecht omvat muziek,
kranten, tijdschriften, computers met allerhande databases. Daarnaast is er de mogelijkheid tot
gastlenen, waarbij uit de totale collectie van Bibliotheek AanZet, maar ook uit alle andere
Nederlandse bibliotheken boeken of andere middelen kunnen worden geleend vanuit de bibliotheek
in Sliedrecht. De functie die de bibliotheek tot nu voornamelijk heeft is het ontsluiten van
gevalideerde kennis en het bevorderen van leesvaardigheid van alle Sliedrechtenaren. Een overzicht
van de activiteiten is opgenomen in bijlage 1.

Scholen

In Sliedrecht wordt met alle basisscholen samengewerkt met het Bibliotheek op School-concept.
Binnen de gemeente Sliedrecht zijn drie scholen voor voortgezet onderwijs gevestigd: Voortgezet
Speciaal Onderwijs Bleyburgh, Praktijkonderwijs De Sprong en Het Griendencollege. Met het laatste
wordt incidenteel samengewerkt. Voor de collectie maken de scholen gebruik van de
bibliotheekcollectie uit de vestiging van de BibliotheekAanZet in Sliedrecht. Samenwerking met
scholen gebeurt vanuit de combinatiefunctie lees- en mediaconsulent en wordt uitgevoerd door een
bibliotheekconsulent. Waar mogelijk wordt samengewerkt met de combinatiefunctionaris sport en
cultuur.



Laaggeletterdheid en digivaardigheid

Drie jaar geleden is het Bondgenootschap voor Geletterdheid Drechtsteden tot stand gekomen. De

doelstelling van dit bondgenootschap is om laaggeletterdheid in de Drechtsteden te voorkomen en

te verminderen. Deelnemende organisaties zetten zich in om laaggeletterden te herkennen en door
te verwijzen, waar mogelijk hun communicatie te vereenvoudigen en activiteiten te organiseren om
lezen en schrijven te bevorderen.

In Sliedrecht heeft 13% van de inwoners (tussen 15 en 74 jaar) moeite met lezen en schrijven, dit komt
overeen met het landelijk gemiddelde. Er zijn met name laaggeletterden onder laagopgeleiden,
allochtonen en ouderen.

De bibliotheek kan een belangrijke rol spelen bij de aanpak van laaggeletterdheid door het inrichten
van een Taalhuis, een fysieke plek met de volgende functies/taken:

A. Als meldpunt: organisaties die mensen met een taalachterstand signaleren, kunnen naar dit
meldpunt doorverwijzen. Vrijwilligers adviseren wat de beste opleiding is voor iemand met
een taalachterstand en helpen mee deze opleiding te bereiken.

B. Alsvoorlichtingspunt voor de bibliotheekmaterialen: vrijwilligers geven informatie over de
aanwezige materialen en databanken.

C. Als ontmoetingspunt voor mensen met een taalachterstand: vrijwilligers helpen een cursist
met 'huiswerk', zorgen dat een cursist 'leeskilometers' kan maken en voeren
'leesbevorderingsactiviteiten' uit met mensen met een taalachterstand.

D. Als studieplek: mensen met een taalachterstand wordt hier de mogelijkheid geboden de
Nederlandse taal te kunnen leren in een rustige en inspirerende omgeving.

In gesprek met drie Sliedrechters van Irakese afkomst in de bibliotheek in
Sliedrecht:

Wij komen hier om Nederlands boeken te lezen. Dat helpt ons in beter
Nederlands leren, dat heb ik nodig voor mijn studie. Wij hebben thuis geen
computer, ik kom hier ook voor de computer. De mensen hier helpen me als ik
vragen heb over formulieren.




4. Wettelijk kader bibliotheken
Sinds 2014 is de nieuwe wet Stelsel openbare bibliotheek voorzieningen in werking getreden. Bij wet
is bepaald dat een openbare bibliotheekvoorziening een publieke taak heeft die zij voor het
algemene publiek vervult op basis van de waarden onafhankelijkheid, betrouwbaarheid,
toegankelijkheid, pluriformiteit en authenticiteit (artikel 4).

Daarnaast is in de wet vastgelegd dat de voor een ieder toegankelijke openbare
bibliotheekvoorziening in ieder geval de volgende functies omvat, die bijdragen aan de persoonlijke
ontwikkeling en verbetering van de maatschappelijke kansen van het algemene publiek

a. ter beschikking stellen van kennis en informatie;

b. bieden van mogelijkheden tot ontwikkeling en educatie;

c. bevorderen van lezen en het laten kennismaken met literatuur;
d. organiseren van ontmoeting en debat;

e. laten kennis maken met kunst en cultuur.

Met de inwerkingtreding van de wet is het samenstellen van de digitale collectie, waar e-books een
onderdeel van zijn, belegd als verantwoordelijkheid van de Koninklijke bibliotheek. Door het
landelijke bibliotheeknetwerk wordt de totale digitale collectie voor alle leden van bibliotheken
toegankelijk.

5. Plaats van de bibliotheek in de Sliedrechtse samenleving

In de nieuwbouw van de bibliotheek aan de Scheldelaan is een flexibele indeling gemaakt, waarin
plaats is gemaakt voor meer activiteiten dan uitlenen van de collectie. Een visie op de functies van de
bibliotheek in Sliedrecht vraagt om inbedding in de Sliedrechtse samenleving en de rol die een
bibliotheek hierin kan spelen.




Voor mensen die minder vaardig zijn biedt een bibliotheek een veilige, betrouwbare en
laagdrempelige voorziening om te werken aan hun ontwikkeling en ontspanning. Voor mensen die
dat nodig hebben is er professionele ondersteuning en advisering aanwezig. Maar ook voor mensen
die geen ondersteuning nodig hebben is de bibliotheek de plek waar zij kennis kunnen opdoen en
informatie kunnen vergaren. Het beeld bestaat dat in de bibliotheek vooral Kennis de dominante
kernwaarde is, met het uitlenen van boeken. Maar er is veel meer.

Naast het inzetten van de kernwaarde Kennis is er meer dat de bibliotheek kan bijdragen aan een
lokale samenleving. Een kenmerkende eigenschap van een bibliotheek is dat het een laagdrempelige
en waardevrije voorziening is, niemand vindt het raar als je een bibliotheek binnen gaat. Daarmee
vormt de bibliotheek een uitgelezen plaats in de Sliedrechtse samenleving om ontwikkeling te
stimuleren, maar ook om vraag en aanbod over zorg, gezondheid en welzijn, taal, cultuur, opvoeding
en inkomen bij elkaar te brengen. Het woord bibliotheek heeft de associatie met het uitlenen van de
collectie. Om de breedte van de functie te benaderen spreken we over Hét Plein voor Ontmoeting,
Kennis en Beleving.



6. Visie: Hét Plein voor Beleving, Kennis en Ontmoeting

Een van de centrale vragen in de nieuwe visie is; wat doe je nu voor wie en; waarom doe je dat dan?
Aan de hand van een ideaalbeeld en een realistische kijk wordt een schematische weergave van
doelgroepen geschetst. Daarna wordt de visie voor de bibliotheek geformuleerd, Hét Plein voor
Ontmoeting, Kennis en Beleving.

Voor wie en waarom

Het ideaalbeeld is dat iedere Sliedrechter regie heeft over zijn eigen leven, ontwikkeling, volledig
zelfstandig en zelfredzaam is en kan voorzien in zijn of haar eigen levensonderhoud.

Echter, uit de praktijk en onderzoek weten we dat dat niet het geval is. Ongeveer 80 procent van de
mensen kan zich op eigen kracht handhaven en ontwikkelen. Zij hebben de kracht en de
mogelijkheden om regie te hebben en te houden over hun leven, hun leven in te richten in
samenspel met en dat van hun gezin en omgeving. Zij nemen actief deel aan de samenleving.

Een deel van onze inwoners heeft tijdelijk een steuntje in de rug nodig, raakt tijdelijk kwetsbaar of
heeft een tijdelijke voorziening nodig. Deze tijdelijke ondersteuning is gericht om weer terug te
komen in de eigen kracht.

Een beperkte groep mensen, gemiddeld genomen ongeveer 5 procent, heeft te maken met een
langdurig verlies van regie of regiegebrek. Zij hebben specialistische zorg, professionele begeleiding
en/of hulpverlening nodig. Partners in het sociale domein werken hier samen en de gemeente biedt
een vangnet. Ondersteuning is hier gericht op versterking, of ontwikkeling van eigen kracht en
mogelijkheden.

samenlevingsvoorzieningen

Tijdelljk
regie verlles

Figuur 2 Samenlevingsvoorzieningen
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Speciale aandacht voor kinderen

Speciale aandacht gaat uit naar kinderen. Kinderen komen soms al vanaf jonge leeftijd in aanraking
met de sociale, maatschappelijke uitdagingen van de situatie waarin zij opgroeien, kort gezegd de
problemen van hun ouders. Een deel van de uitdagingen en problemen waar kinderen mee
geconfronteerd worden, worden als 'erfelijk' gezien. Een specifiek voorbeeld, als je ouders
laaggeletterd zijn is de kans dat je als kind ook laaggeletterd wordt zeer groot. De effecten van de
mate van geletterdheid van ouders is dus direct van invloed op de mogelijke vervolgopleiding van
een kind en daarmee van directe invlioed op het arbeidsperspectief van een kind op latere leeftijd.
(Notten, 2011; Notten 2012)

Ik ga best vaak met mijn papa, broertje en zusje naar de bieb. De bieb is een
middag feest, in de bieb kan ik heerlijk rustig lezen. Ik mag hier lezen wat ik echt
leuk vind!

Meisje, 8 jaar dat zit te lezen in de speciale kinderleeshoek.

Kinderen vormen een specifieke groep waar aandacht en inzet op gericht blijft worden. Ondanks dat
het niet logisch klinkt, juist op de digitale vaardigheden. Kinderen moet geleerd worden hoe
informatie die zij via allerhande (sociale) media tot zich krijgen kunnen valideren.

Hoe voed je een peuter of kleuter digitaal op? Welke apps, websites en andere media
kun je het beste inzetten? Speciaal voor ouders met kindjes in de leeftijd van O tot en
met 4 jaar organiseert Bibliotheek Aanzet maandag 29 februari 2016 van 09.30 tot
11.00 uur de workshop ‘Media voor ukkies’. De workshop wordt gehouden bij de
kinderboerderij aan het Burg. Feitsmapark.

Peuters en kleuters groeien op in een wereld van televisie, tablets, computers, apps en
games. Hoe ga je er daar als ouder mee om?

De ‘mediawereld’ van nu biedt ukkies ongekende mogelijkheden, maar hoe stimuleer
je als ouder de positieve effecten, en wanneer moet je juist opletten en bijsturen? Hoe
verhouden digitale activiteiten zich tot spelen en voorlezen, en welke media zet je op
welke leeftijd in? Tijdens de interactieve workshop Media voor ukkies geeft
Bibliotheek Aanzet antwoord op deze vragen. De volgende onderwerpen komen aan
bod: de (media)wereld van nu, mediavoorkeuren van jonge kinderen, (media)
ontwikkeling, digitale prentenboeken en apps, televisie, websites en tips.

Aanmelden
Deelname is gratis. Reserveren via de website van Bibliotheek Aanzet is gewenst,
aldus Bibliotheek Aanzet.

Figuur 3 Aankondiging van activiteit gericht op jonge kinderen, bron www.sliedrecht24.nl


http://www.debibliotheekaanzet.nl/

Hét Plein voor Beleving, Kennis en Ontmoeting

De eerste associatie met de bibliotheek is een rustige plek waar je boeken kunt lezen en lenen. Om
de breedte van de functie te benaderen spreken we niet langer over de bibliotheek maar over Hét
Plein. Op het Plein (en in het Plein omdat toch een pand betreft) komen drie kernwaarden samen;
Beleving, Kennis en Ontmoeting. Het samenbrengen van deze drie kernwaarden creéert niet alleen
waarde maar juist ook meerwaarde.

De bibliotheek wordt Het Plein voor Beleving, Kennis en Ontmoeting. Het organiseren en stimuleren
van Ontmoeting en Beleving in de bibliotheek (waar de kernwaarde Kennis al aanwezig is) heeft als
effect dat bezoekers meer consumeren dan alleen het gebruik maken de ontmoeting en beleving
maar, bewust of onbewust, ook in aanraking komen met elementen van de kernwaarde Kennis.

Eenmaal op/in het plein ontmoet je andere mensen, beleef je een cursus of activiteit, stel je je
vragen op informatieplein, geniet je van een lezing, kop koffie en een krant en spreekt over wat je
bezig houdt met mensen die daar ook komen. De bibliotheek krijgt daarmee een bredere functie dan
het uitlenen van boeken, tijdschriften en dvd's en wordt een laagdrempelige, waardevrije en
toegankelijke plek in het centrum van Sliedrecht waar alle generaties, alle rangen en standen elkaar
ontmoeten, met elkaar beleven en kennis opbouwen. Het plein is herkenbaar, bereikbaar en verdient
een centrale plek in het dorp.

a




Het Plein is een laagdrempelige en waardevrije plek, hét centrum in Sliedrecht voor leren, beleven en
ontmoeten waar je ook nog eens terecht kunt voor de vragen die je bezighouden. Een bibliotheek
omvormen naar een plein met meerdere functies levert meer bezoeken en meer bezoekers op. Meer
bereik en hogere frequentie en verlenging van bezoek biedt meer mogelijkheden voor een
kruisbestuiving tussen Ontmoeting, Kennis en Beleving.

Kruisbestuiving levert meer (waarde) op.

De bibliotheek in Sliedrecht gaat zich ontwikkelen tot het plein, een plaats waar mensen
samenkomen om elkaar te ontmoeten, te beleven en kennis te delen en te vergaren. Inzetten op
Ontmoeten en Beleven heeft tot doel zoveel mogelijk activiteiten in de bibliotheek te organiseren en
mensen naar je toehalen en weten te (ver-) binden.

Programma en partners

Dit gebeurt niet alleen door Bibliotheek aan Zet maar juist ook door anderen, partners die bijdragen
aan een aanbod/programmering. Die programmering heeft een thematisch karakter, is bekend en is
herkenbaar. De programmering richt zich op actualiteit, levensfasen en lokaal. In het
uitvoeringsprogramma leest u meer over de experimenten met partners en wat hun bijdrage kan zijn
aan Het Plein.

Ik kom eigenlijk bijna iedere dag in de bibliotheek sinds ik met pensioen ben. Hier lees
ik een paar kranten en opiniebladen. Ik wist niet dat hier ook cursussen plaatsvinden of
lezingen. Waar kan ik dat vinden?

Gesprek met drie gepensioneerde mannen aan de leestafel

Een plein kun je in feite vierentwintig uur per dag en zeven dagen in de week over heen wandelen,
gaan zitten op een bankje, genieten van activiteiten of praten met andere mensen die ook op dat
plein aanwezig zijn.

Door de brede programmering in het Plein voor Ontmoeting, Kennis en Beleving is het mogelijk om
bredere openingstijden te krijgen. Daarbij streven we niet na dat je er zeven dagen per week kunt
zijn. Zes dagen per week open en een aantal avonden wanneer er activiteiten plaatsvinden is wel het
doel. Deze activiteiten zijn onderdeel van de programmering en worden ook door andere partners
verzorgd. Een deel van de activiteiten wordt al in Sliedrecht georganiseerd maar op een andere plek.
Door verplaatsing van activiteiten naar Het Plein kunnen de huurlasten voor activiteiten dalen. De
huur voor Het Plein wordt nu betaald door Bibliotheek aan Zet. Huurlasten van veel activiteiten
worden (deels) gesubsidieerd. Als die lasten wegvallen hoeft die subsidie ook niet weer te worden
verstrekt en levert dat een bezuiniging op, terwijl de activiteit blijft.

Belangrijk element bij het ontwikkelen van het Plein van Ontmoeting, Kennis en Beleving is de
marketing, hoe weten Sliedrechters nu wat hier plaats vindt en wanneer? In samenwerking met de
bibliotheek ontwikkelen we twee communicatiekanalen; een eigen Facebook pagina en een app.



Je wil toch weten wanneer er een coach is die je helpt met je sollicitaties? Of een voorleesmoment
voor kinderen vanaf 8 maanden? Of een tekenles voor jongeren? Een lezing voor mantelzorgers van
mensen met beginnen dementie? Hierin wordt niet alleen een voorlichting gegeven, mensen met
dezelfde levensvragen ontmoeten elkaar, spreken elkaar. Ook kan aan deze voorlichtingen een
(tijdelijke) collectie worden gekoppeld die speciale aandacht krijgt.

7. Wat doen we dan straks? En hoe verkopen we dat?

Wat betekent inzetten op Ontmoeting en Beleving?

De bibliotheek heeft nu al meer dan alleen kasten met boeken. Er is een ruime vergaderzaal met
voorzieningen, er zijn computers met snelle internetverbindingen, leestafels, leeshoeken ook
speciaal voor kinderen, gratis wifi, voor mensen die niet zelfstandig kunnen komen bestaat een
service om boeken aan huis te bezorgen (zonder kosten!), een schaaktafel en een koffieapparaat.

Om te komen tot Het Plein voor Beleving, Kennis en Ontmoeting moeten een aantal veranderingen
worden doorgevoerd. Er wordt gekozen voor experimenten, niet voor pilots of een vastgesteld en

Voorleesochtenden voor kinderen? Daar zou ik graag naar toe gaan.
Jammer dat ik dat niet wist. Ik krijg wel altijd een mailtje als ik mijn
boeken moet inleveren.

Vader die zijn twee kinderen voorleest in de bibliotheek

strak omlijnd uitvoeringsprogramma. De vele initiatieven die nu gepland zijn om ingevoerd te
worden zullen niet allemaal even succesvol zijn, de vraag kan ontbreken of onvoldoende zijn, het
sluit mogelijk toch niet aan bij de wens van de bezoekers. Dat hoeft ook helemaal geen probleem te
zijn. Juist het doen van experimenten zorgt dynamiek op het Plein, er is steeds iets te beleven en er is
ook vaak wat nieuws te zien, te horen, te beluisteren of te beleven.

BiebTinder

Dat wil niet zeggen dat er lukraak wat geprogrammeerd wordt, in tegendeel. Uit het bezoek en de
gesprekken in de bibliotheek in Sliedrecht (maar ook de gesprekken die in het kader van de
Jeugdwelzijnsnota) zijn gevoerd blijkt dat niet voor iedereen duidelijk is hoeveel activiteiten in
Sliedrecht worden georganiseerd. Er is niet een centrale plek waar alle activiteiten beschikbaar zijn
en die toegankelijk is voor jong en oud. Juist de gesprekken in de bibliotheek, ook met vaste
bezoekers toont aan dat de activiteiten die in Sliedrecht worden georganiseerd niet worden
VERKOCHT.

ledere generatie heeft zijn eigen manier van zoeken naar informatie. Een kans ligt in het benutten
van nieuwe en sociale media. Uiteindelijk moet het Plein van Ontmoeting, Kennis en Beleving
namelijk wel verkocht worden. Met de bibliotheek wordt een omgeving ontwikkelt die geschikt is
voor zowel een app op verschillende besturingssystemen als een koppeling met Facebook.



Hoofdvraag die beantwoord kan worden is, wat is er waar te doen, te beleven, te zien en te
beluisteren. En als ik daar nu niet zelf heen kan komen, waar klop ik aan om wel te kunnen
deelnemen?

Het alleen ontwikkelen voor het Plein lijkt vrij beperkt. BibliotheekAanZet gaat met andere
aanbieders van activiteiten in Sliedrecht, bijvoorbeeld op het gebied van Cultuur, Sport,
evenementen en verenigingen in gesprek om activiteiten te bundelen en op Het Plein te laten
plaatsvinden. Dat levert een uit te bouwen medium op voor Sliedrecht.

Richting geven in de ontwikkeling naar het Plein

De ontwikkeling van het Plein heeft twee bewegingen, enerzijds worden activiteiten die nu al in
Sliedrecht plaats vinden verplaatst. Anderzijds geeft het combineren van activiteiten meerwaarde.
Wanneer hier nieuwe combinaties worden gevonden of nieuwe activiteiten worden opgezet biedt
dat verbreding aan Het Plein. Concreet wordt ingezet op de volgende doelstellingen:

- Het Plein is dé plaats in Sliedrecht waar Beleving, Kennis en Ontmoeting samen komen. Het
Plein is de centrale plaats voor taalactiviteiten, taalcursussen en taaloefening.

- Begeleiding van statushouders in Sliedrecht vindt in 2018 plaats vanuit Het Plein

- Het Plein is hét punt voor vragen over digitalisering en mediawijsheid.

- Het Plein biedt voor kinderen activiteiten om zich breed te kunnen ontwikkelen

- Het Plein biedt een programma van lezingen, culturele en kunstzinnige activiteiten door veel
organisaties in Sliedrecht.

- Het Plein brengt een plek voor mantelzorgers om elkaar te ontmoeten en kennis op te doen

- Het Plein biedt een plek voor ondersteuning en ontmoeting aan mensen met Altzheimer en
hun mantelzorgers

- Het Plein biedt informatie voor allerhande gezondheidsvragen en mogelijkheden om vragen
te stellen (spreekuurfuncties)

- Het Pleinis in plaats van 26 uur per week, 40 uur per week in gebruik in 2017 en 50 uur in
2018

- Het Plein nodigt uit om langer te verblijven en heeft activiteiten gericht op het voorkomen of
verminderen van eenzaamheid. Daarbij worden boeken niet alleen meer gebracht, mensen
worden naar de bibliotheek gehaald.

- Het Plein is ook een plek waar ondernemers uit Sliedrecht nieuwe werknemers kunnen
vinden

- Het Plein is bekend in Sliedrecht en inwoners weten wat er te doen en te beleven is

- Het Plein biedt faciliteiten en ondersteuning bij belastingaangifte voor alle Sliedrechters

Na één jaar wordt bekeken in welke ontwikkelingen hebben plaats gevonden en op welke van de
bovenstaande doelstellingen extra wordt ingezet. Na twee jaar wordt beoordeeld in hoeverre
bovenstaande doelstellingen zijn bereikt en wordt door het Onderzoekcentrum Drechtsteden
onderzocht of inwoners weten wat er op Het Plein te doen is en hoe zij de ontwikkeling hebben
ervaren.



8. Invulling geven aan Hét Plein voor Ontmoeting, Kennis en Beleving
Met het in co-creatie schrijven van een visie is in ieder geval bereikt dat er draagvlak is bij Bibliotheek
aan Zet over de visie en de invulling. Het invulling geven aan de visie doen Bibliotheek aan Zet en
gemeente Sliedrecht niet samen maar in een breder kader.

In de komende periode worden bijeenkomsten met organisaties in het Sliedrechtse maatschappelijk
middenveld georganiseerd. Het doel van deze bijeenkomsten is het bundelen van activiteiten die
bijdragen aan de invulling van deze visie op de bibliotheek in Sliedrecht. Het resultaat van deze
bijeenkomsten is een programmering die aansluit bij de visie, aansluiten bij de diverse behoeften en
leidt tot zowel een verplaatsing van activiteiten als het ontplooien van nieuwe initiatieven. Daarbij is
uitdrukkelijk van belang dat activiteiten voor alle benoemde doelgroepen plaats vinden.

Daarnaast worden ook ondernemers betrokken om te zien of zij een kans zien om een bijdrage te
leveren aan het Plein. Hierbij wordt primair gedacht aan een uitgebreidere coffee corner, activiteiten
rond vacatures en sollicitatie.
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Bijlage 1 Overzicht huidige activiteiten Bibliotheek in Sliedrecht

Lezingen historische vereniging
Brei en haak café

Digitaal inloopspreekuur
Voorleeshelden
Boekstartworkshops
Inloopspreekuur Sociaal Wijkteam
Visio inloopspreekuur

Creatieve workshops
Taalgroepen

Uitvaart informatiemiddag

Rondleidingen multiculturele vrouwengroep



Bijlage 2 Tarieven en mogelijkheden
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‘_mcmm. 0-18jaar

Jeugdabonnement BASIS gratis

Volwassenen vanaf18 jaar

TOPabonnement € 65,- perjaar

Huisgenotenpas € 12,75 per jaar

Word gratis lid!
« gratis boeken en tijdschriften lenen
« gratis 20 cd’s, dwd’s of TopTitels per jaar lenen,
daarna € 1,50 per stuk
+ 10 materialen tegelijk op je pas
« uitleentermijn boeken: 4 weken
« uitleentermijn cd’s, dwd’s, tijdschriften en TopTitels: 2 weken
« gratis reserveren

BoekStart

Heb je een baby? Dan krijg je een bon waarmee je je kindje
gratis kunt inschrijven, én een BoekStartkoffertje met een
babyboekje en meer leuks. Baby’s maken een goede start
met BoekStart!

Jeugdabonnement EXTRA  €12,75 perjaar
Extra veel lenen zonder telaatgeld

« gratis alle materialen lenen

+ 15 materialen tegelijk op je pas

« uitleentermijn boeken: 6 weken

« uitleentermijn cd’s, dwd's, tijdschriften en TopTitels: 2 weken

« gratis reserveren

- geen telaatgeld, uitgezonderd TopTitels

Optimaal genieten
« gratis alle materialen lenen
+ 15 materialen tegelijk op je pas
« uitleentermijn boeken: 6 weken
« uitleentermijn cd's, dvd’s, tijdschriften
en TopTitels: 2 weken
« gratis reserveren
« geen telaatgeld, uitgezonderd TopTitels
+ gastlenen: lenen bij elke andere biblictheek in Nederland

BASISabonnement €41, per jaar

Heeft femand bij in huis een BASIS- of TOPabonnement?
Vraag dan de voordelige Huisgenotenpas aan.
» gratis boeken en tijdschriften lenen
- gratis 20 cd's, dwd's, of TopTitels per jaar lenen,
daarna €1,50 per stuk
» 10 materialen tegelijk op je pas
« uitleentermijn boeken: 4 weken
« uitleentermijn cd’s, dwd's, tijdschriften en TopTitels: 2 weken
« gratis reserveren

de Bibliotheek aan Huis gratis

Volop beleven
« gratis boeken en tijdschriften lenen
« gratis 20 cd's, dvd's of TopTitels per jaar lenen,
daarna € 1,50 per stuk
+» 10 materialen tegelijk op je pas
« uitleentermijn boeken: 4 weken
« uitleentermijn cd's, dvd's, tijdschriften en TopTitels: 2 weken
« gratis reserveren
« gastlenen: lenen bij elke andere bibliotheek in Nederland

DALabonnement € 27,50 per jaar

Voordelig ontdekken

« gratis 20 materialen per jaar lenen, daarna € 1,50 per stuk

+ 10 materialen tegelijk op je pas

« uitleentermijn boeken: 4 weken

« uitleentermijn cd's, dvd’s, tijdschriften en TopTitels: 2 weken
« reserveren € 1,- per stuk

Voor als je graag leest, maar wegens fysieke beperkingen niet
naar de bibliotheek kunt komen

» gratis service bij je BASIS- of TOPabonnement
» een vrijwilliger bezorgt boeken en haalt deze weer op
« meer info? aanhuis@debibliotheekaanzet nl

Belangrijk om te weten

« Nieuw! Gastlenen bij een andere bibliotheekorganisatie

« Deze jaarabonnementen en bijhorende leenvoorwaarden zijn
alleen geldig bij de Bibliotheek AanZet

« Je kunt materialen lenen en inleveren bij alle 33 bibliotheken
van de Bibliotheek AanZet

« Meer informatie vind je op

Abonnement
op een tijdschrift?
Voo hetzelfde geld

lees je alle
- tiidschriften in
de bieb!

Ja, Tk word lid van de Bibliotheek AanZet

Achternaam

Adres

Postcode Wi

Geboortedatum

Geslacht O man O viouw

Mobiel

E-mailadres

Digitale nieuwsbrief [ ja [ nee

Abonnement O Jeugd BASIS
O Jeugd EXTRA
O Top
O pasis
O pat
m] Ic_umw:o»m:vmm Bw%“aam%_n
O Leeskringen meassoen kriig
O Instellingen €150 korting!
O Donatie

[ Ik machtig de biblictheek om mijn abonnementsgeld
en fof donatie per automatische incasso af te schrijven

van ingnummer-
[J Ik betaal mijn abonnementsgeld en/of donatie contant of
met PIN

Handtekening

Gamet dit formulier naar één van onze bibliotheken om je
inschrijving te voltooien. Vergeet je legitimatiebewijs niet.
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Bijlage 3 Programma met experimenten in 2016 en 2017

Hét plein voor Ontmoeting, Kennis & beleving

Visio
inloopspreekuur

B Lezing Historische
Vereniging

_m n . 3 ;
Brei & Haak café ot 8 Spellepmtlenmg
sl Alzheimer

: — |
Belasting- (%) W Creatieve workshop

.= £ | ontmoeting; informeel leren
formulier invullen &
A

| Digitaal
inloopspreekuur

" VoorleesHelden

BoekStart

Workshop

| Inloopspreekuur Lezing

Sociaal Wijkteam Vluchtelingen

L Theetuin

l/* Q\&\‘ Schrijfworkshop
| L

Huiswerkbegeleiding

n g de Bibliothesl(g
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